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Scale Types
Type Restrictions Scale Items Data Type  Usage

Rating Scales

Simple Category Scale Needs Mutually exclusive 
choices

One or more Nominal Do you have IoT enabled 
HVAC system/application 
(Yes / No)

Multiple Choice
Single‐Response Scale

Needs mutually exclusive 
choices; may use 
exhaustive list or “other”

Many Nominal List with radio buttons and  
drop down questions

MultipleChoice 
Multiple –Response Scale 
(Checklist)

Needs mutually exclusive 
choices; may use 
exhaustive list or “other”

Many Nominal Checklist

Likert‐type Scale Needs definitive positive
or negative statements 
with which to 
agree/disagree

Ore or more Ordinal or interval Are IoT systems energy‐
efficient (Strongly Agree 
to Strongly Disagree)
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Questionnaire

Questionnaire (Continued)



11/1/2018

5

Questionnaire (Continued)

Questionnaire (Continued)
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Questionnaire (Continued)

Questionnaire Preview Link:  
https://www.surveymonkey.com/r/Preview/?sm=mQtIxe_2FreG6LBdkZy3S5lDSB5_2B8ck9Fs
2AA4QLT3QQ0JYL3jND7yFL0GRVocRa50

Measurement

 Variables 

 Object 

 Smart Thermostat brands 

 IoT enabled HVAC applications 

 Properties

 Usefulness of IoT applications

 Measurement Scale 

 Nominal & Ordinal
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IoT Enabled HVAC Architecture 
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